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F O R M AÇ ÃO

Mestrado em Administração de
Empresas
UniCesumar · em andamento (2024–
2028)

Técnico em Informática
Centecon · 2012
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Anthropic (2026): AI Fluency for Small
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Platform 101 · Claude Code 101 ·
Introduction to Claude Cowork

ROBSON ADEILTON
Coordenador de Produção | Melhoria Contínua | IA Aplicada à Gestão

R E S U M O  P R O F I S S I O N A L

Mais de 18 anos de experiência em ambientes industriais (móveis e metalurgia), comerciais
e  de  serviços,  com  atuação  em  gestão  da  qualidade,  produção,  processos  e  gestão
comercial.  Histórico  de  liderança  de  equipes,  eliminação  de  gargalos,  tratativa  de  não
conformidades e implantação de indicadores e melhoria contínua. Aplico tecnologia, BI e IA
à  gestão  para  gerar  decisões  mais  rápidas,  operações  mais  eficientes  e  resultados
consistentes. 

E X P E R I Ê N C I A  P R O F I S S I O N A L

Coordenador de Produção mar/2026 – atual
Aluminas Móveis · Cláudio – MG

Coordenador de Qualidade mai/2025 – mar/2026
Aluminas Móveis · Cláudio – MG

Gerente Comercial jan/2024 – abr/2025
Alumínio Móveis · Cláudio – MG

Consultor de Vendas nov/2021 – jun/2023
Fundição ALEA · Carmo da Mata – MG

Gerente de Processos mar/2017 – nov/2021
Flap Center · Oliveira – MG

Técnico de Laboratório de Controle de Qualidade nov/2005 – jan/2016
Fundimig · Cláudio – MG

Outras experiências: Supervisor Administrativo – Center Cine (2019–2021) · Assistente de
Farmácia – Santa Casa de Oliveira (2016–2018)

D I F E R E N C I A I S

Gestão da Qualidade · ISO 9001 e
14001

Gestão de Produção e Processos

Melhoria Contínua e Padronização

Indicadores de Desempenho
(KPIs)

Gestão de Não Conformidades

Liderança e Desenvolvimento de
Equipes

Gestão Comercial e Vendas
Consultivas

Negociação e Relacionamento
com Clientes

CRM · ERP · BI · Marketing Digital

IA aplicada à Gestão e
Produtividade

Coordenação da rotina produtiva, suporte aos líderes de setor e alinhamento entre
operação e gerência.

▸

Monitoramento de indicadores, prazos e prioridades de produção, com identificação e
eliminação de gargalos.

▸

Padronização de processos e tratativa de não conformidades operacionais com foco em
eficiência e metas.

▸

Gestão de não conformidades: avaliação e correção de materiais fora do padrão, com
registros detalhados.

▸

Reestruturação de processos logísticos e produtivos, elevando a eficiência operacional.▸

Treinamentos de equipes e implantação de indicadores, fortalecendo a cultura de
qualidade.

▸

Desenvolvimento e implementação de planos estratégicos de vendas e marketing no setor
moveleiro.

▸

Liderança de equipe comercial, negociação de grandes negócios e gestão de
relacionamento com clientes.

▸

Análise de dados e métricas de desempenho com apoio de CRM, ERP e BI.▸

Prospecção e gestão de carteira B2B em empresa líder em tampões e grelhas para
saneamento.

▸

Identificação de necessidades técnicas e apresentação de soluções por projeto, com foco
em fidelização.

▸

Gestão das operações da unidade, liderança de equipe, controle de processos e
treinamentos internos.

▸

Crescimento interno: de Auxiliar Administrativo a Técnico em Informática e Gerente de
Processos.

▸

Análises metalográficas e de areia, emissão de certificados de qualidade e auditorias
internas.

▸

Elaboração de documentos para certificação ISO 9001; evolução interna de ajudante geral a
técnico de laboratório.

▸

Visão integrada entre qualidade, produção e comercial, conectando indicadores, pessoas e
resultados.

▸

Desenvolvimento de painéis e ferramentas digitais para acompanhamento de produção,
indicadores e não conformidades.

▸

Trajetória de crescimento consistente, do chão de fábrica à coordenação, com forte
atuação prática em melhoria de processos.

▸


	ROBSON ADEILTON

